Die Sideshore AG importiert und vertreibt verschiedene Marken in den Sportarten Kitesurfen,
Wingfoilen, Windsurfen, SUP, Snowboarden, Skifahren und Mountainbiken. Mit grosser Leidenschaft,
Zuverlassigkeit und Geschwindigkeit agieren wir als junges Team im Schweizer Sporthandel. Unsere
eigene Faszination fiir den Sport garantiert die Nahe zum Markt und motiviert uns jeden Tag aufs Neue
gemeinsam Uberdurchschnittliches zu leisten.

Du bist leidenschaftlicher Mountainbiker, Wassersportler, im Winter mit Ski oder Snowboard unterwegs
in den Bergen und fiihlst dich auch mit anderen Freeride-Sportarten eng verbunden?

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung eine/n:

SACHBEARBEITER/IN INNENDIENST & VERKAUF
(m/w/d - 100 % - unbefristet)

Diese abwechslungsreichen Aufgaben warten auf dich:

e  Aktive Kundenbetreuung am Telefon und per E-Mail (Beratung, Verkauf, Service)

e  Erfassen von Kundenauftragen und Aufbereitung von Kundendaten

e  Aufbereiten von Produktdaten

e Organisatorische und administrative Tatigkeiten im kommunikativen Austausch mit Lieferanten
und Kunden, wie z.B. Aufbereitung von Verkaufsunterlagen oder Koordination der Auslieferung von
Kundenbestellungen

e  Retouren-, Reklamations- und Garantiebearbeitung

e  Gelegentliches Arbeiten in der Logistik: Kommissionierung und Packen von Kundenauftragen oder
Kontrolle und Einlagerung von Bestellungen

e Unterstiitzung des Aussendiensts bei Ausstellungen und Events

Durch diese Eigenschaften und Fihigkeiten zeichnest du dich aus:

e  Abgeschlossene kaufmannische Grundausbildung (Profil B/E/M) oder gleichwertige
Berufserfahrung

. Fundierte EDV-Kenntnisse (MS-Office Programme)

e  Erfahrung im Sportgrosshandel und Produktkenntnisse in den genannten Sportarten von Vorteil

e Freude an praktischen und handwerklichen Arbeiten (Reparaturen, Lagerarbeiten) sowie
kérperliche Belastbarkeit

e  Fihrerausweis Kat. B

e  Gute Sprachkenntnisse und Kommunikationsfahigkeit in Deutsch, Franzdsisch und Englisch

Was wir dir bieten kénnen:

e Motivierte und aufgeschlossene Arbeitskolleginnen und -kollegen

e Flache Hierarchien, gutes Arbeits- und Betriebsklima

e Interessante Anstellungsbedingungen und viel Eigenverantwortung

e Attraktive Einkaufskonditionen fiir den Eigenbedarf

e Weiterbildungsmdglichkeiten

e Ein angenehmes und unkompliziertes Arbeitsklima in einem jungen, sportbegeisterten Team am
Arbeitsort Wolfhausen/ZH

Wir freuen uns auf dein vollstandiges Bewerbungsdossier via E-Mail an Philipp Knecht:
jobs@sideshore.ch. Bitte wende dich bei Riickfragen ebenfalls an diese E-Mail-Adresse.
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